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FERREIRA DE SA

POLITICA DE CALIDAD,
MEDIOAMBIENTLE, SEGURIDAD 'Y

SALUD EN EL TRABAJO



VISION

Ser la referencia global lider en la produccion de alfombras
de alta calidad, combinando maestria artesanal con
innovacién sostenible. Aspiramos a liderar la transformacién
del sector, equilibrando tradicion y modernidad, y
promoviendo un impacto positivo en el medioambiente, la
sociedad y la experiencia de nuestros clientes.




MISION

Crear y producir alfombras de alta calidad que combinen disefio

innovador y tradicion, cumpliendo con los mas altos estandares
de produccion, sostenibilidad y responsabilidad social. Nuestra
mision es superar expectativas ofreciendo soluciones
personalizadas y atemporales, preservando el legado artesanal
portugués y promoviendo el bienestar de todos los que forman
parte de nuestro ecosistema.







TRADICION Y SABER HACER

Desde 1946, Ferreira de Sa honra el legado del "Nudo

Portugués", transmitiendo maestria y autenticidad de

generacion en generacion. El conocimiento artesanal
esta en el centro de nuestra identidad.




DISENO Y CREATIVIDAD

El disefio es la exploracion de los limites de las técnicas,
materiales y colores, lo que nos convierte en una
referencia para disefladores y clientes en diversos

segmentos.




AUTENTICIDAD

Nuestra marca es reconocida por su caracter Unico y por
la riqueza cultural que transmite. Valoramos la historia de
la empresa, la identidad de nuestras coleccionesy el
patrimonio portugués.
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MODERNIDAD E INNOVACION

Equilibramos el saber tradicional con la evolucion técnica,
utilizando tecnologias avanzadas como el tufting y el
hand-woven, garantizando versatilidad y una calidad

superior.




CALIDAD Y EXCELENCIA

Nos comprometemos con la mas alta calidad en nuestros
productos y servicios, invirtiendo en procesos rigurosos
de control y mejora continua.




SOSTENIBILIDAD Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL

Producimos de forma consciente, minimizando los impactos
ambientales y promoviendo una economia circular.
Defendemos un entorno de trabajo inclusivo, ético y seguro.



SEGURIDAD Y BIENESTAR

Garantizamos condiciones de trabajo saludablesy
seguras, previniendo lesiones y enfermedades
relacionadas con el trabajo.







CALIDAD

e Certificaciones y Normas: Cumplimos rigurosamente con los
estandares internacionales de calidad, garantizando productos
que respetan la norma ISO 9001 y otras directrices aplicables.

e Mejora Continua: Monitorizamos y perfeccionamos
continuamente nuestros métodos y procesos para garantizar
eficiencia e innovacién en el desarrollo de productos, desde la
calidad, pasando por la seguridad y salud de los empleados,
hasta la gestion de nuestro desempefio ambiental.
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SEGURIDAD Y SALUD DE LOS
EMPLEADOS

e Mejora Continua: Monitorizamos y mejoramos continuamente
nuestros procesos para garantizar eficiencia, innovacion,
eliminacion de peligros y reduccion de riesgos para la salud y
seguridad de los empleados.

e Participacion: Garantizamos que todos nuestros empleados
tienen el derecho y el deber de contribuir en los procesos de
consulta y participacion.




SOSTENIBILIDAD

Reduccion del Impacto Ambiental: Adoptamos practicas
sostenibles para minimizar emisiones, reducir residuos y
optimizar el uso de recursos naturales, centrados en la
proteccion del medioambiente.

Eficiencia Energética y Circularidad: Priorizamos soluciones
gue fomentan la economia circular, valorando la reutilizacion de
materiales y la reduccion de residuos.

Compromiso Social: Promovemos un entorno de trabajo ético,
seguro e inclusivo, contribuyendo positivamente a la comunidad.

Regulaciones y Legislacion Vigente: Cumplimos con todas las
obligaciones legales y normativas aplicables, asi como con otros
requisitos suscritos por Ferreira de Sa, fomentando un fuerte

sentido de responsabilidad social y compromiso medioambiental.
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